
党要望に対する回答書 
回答部局課名（ 福祉部 長寿支援課 ） 
政党名 自民党川口市議会議員団 
表題 保健・福祉対策 
要望番号 ３ 高齢者のひとり世帯等への支援強化 
要望内容  配食サービス、緊急通報システムへの関与など高齢者の 
見守りに積極的に取り組むこと。 

回答 高齢者の見守りにつきましては、配食サービスや緊急通報 
システムの貸与をはじめ、民生委員が毎年行う高齢者世帯調査や日頃の訪問 
・声掛け、環境部によるふれあい収集における安否確認などにより行なって 
います。 
 また、老人クラブによる訪問や声掛け、社会福祉協議会のボランティアが 
行う週２回の電話によるさわやかコールなども実施しているところです。 
 見守り事業につきましては、高齢者を取り巻く環境の変化や、多様なニー 
ズに対応できるよう、さらに検討を進めて参ります。 




